ASSEMBLEIA LEGISLATIVA — ASSESSORIA TECNICA
LEI N°10.891, DE 2 DE ABRIL DE 2025.

Dispde sobre proibicdes de praticas abusivas praticadas pelas instituicbes financeiras,
correspondentes bancérios e sociedades de arrendamento mercantil em atividade, no
ambito do Estado do Para, em face de consumidores idosos, aposentados e pensionistas.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PARA estatui e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° Ficam as institui¢fes financeiras, os correspondentes bancérios e as sociedades
de arrendamento mercantil em atividade, no &mbito do Estado do Para, diretamente ou
por meio de interposta pessoa fisica ou juridica, proibidas de:

| - ofertar e celebrar contrato de empréstimo consignado, cartdo de crédito consignado e
produtos vinculados ou correlatos, saque vinculado ao limite do cartdo, sem solicitacao
expressa do idoso, por ligacao telefonica ou por aplicativos de mensagens para idosos,
aposentados e pensionistas;

Il - realizar qualquer atividade de telemarketing, oferta comercial, proposta, publicidade
ou qualquer tipo de atividade direcionada que seja tendente a convencer idosos,
aposentados e pensionistas a aderir a empréstimo consignado, cartdo de crédito
consignado e/ou produtos vinculados ou correlatos, a que vinculado ao limite do cartéo;

Il - assediar ou pressionar o consumidor idoso, aposentado e pensionista, a contratar
empréstimo consignado, cartdo de crédito consignado e produtos vinculados ou
correlatos, saque vinculado ao limite do cartdo;

IV - realizar publicidade em qualquer midia impressa, eletrénica e/ou digital - sem
adverténcia aos consumidores idosos, aposentados e/ou pensionistas dos riscos do
superendividamento decorrente do consumo de crédito;

V - celebrar empréstimo consignado, cartdo de crédito consignado, e/ou produtos
vinculados ou correlatos, saque vinculado ao limite do cartdo, cartdo de crédito
consignado e saque vinculado ao limite do cartdo, por meio de ligacOes telefonicas e/ou
por aplicativo de mensagens.

8 1° VETADO.

*§ 1°, do Art. 1° foi vetado pelo Governador do Estado, o qual encaminhou as razdes do
veto para apreciacdo da Assembleia Legislativa do Estado do Para através da Mensagem
n°® 012/2025, datada de 2 de abril de 2025, publicada no DOE N° 36.185, DE
03/04/2025.

DAS RAZOES DO VETO:

[..]




Venho comunicar a Vossas Exceléncias que, nos termos do art. 108, 88 1° e 2° da
Constituicdo Estadual, resolvi vetar o art. 2°, caput e paragrafo unico, do Projeto de Lei
n® 749/23, de 11 de margo de 2025, o qual “Dispde sobre proibicdes de préaticas
abusivas praticadas pelas instituicdes financeiras, correspondentes bancarios e
sociedades de arrendamento mercantil em atividade, no &mbito do Estado do Para, em
face de consumidores idosos, aposentados e pensionistas”.

Reconhece-se a nobre intencdo do Projeto de Lei, que busca proporcionar maior
seguranca aos idosos do Estado do Para. Entretanto, entendemos que alguns aspectos da
proposta trazida no projeto de lei trara efeitos contrarios e prejudicara, sobretudo, os
idosos. Isto porque, ao determinar um tratamento diferenciado a populagdo idosa,
obrigando que apenas esse Qrupo nao possa contratar empréstimos por meio
digital/remoto, o projeto em causa contraria o “Estatuto da Pessoa Idosa”, Lei n® 10.741,
de 1° de Outubro de 2003, que afirma ser ato discriminatorio dificultar o acesso as
operagdes bancérias em razao da idade: “Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo
ou dificultando seu acesso a opera¢des bancarias, aos meios de transporte, ao direito de
contratar ou por qualquer outro meio ou instrumento necessario ao exercicio da
cidadania, por motivo de idade:”.

Desta forma, muito embora o objetivo seja 0 de proteger os idosos de uma suposta
fragilidade e ingenuidade para a préatica de determinadas condutas, como a contratacéo
de empréstimos por meio do telefone ou internet, a proposi¢cdo acaba por ser
discriminatoria, ao considerar que tais pessoas ndo possuem discernimento para avaliar
a real necessidade e impacto de seus atos.

Assim, obrigar os idosos, parcela mais vulneravel da sociedade e, que por esse motivo
merece justamente um tratamento diferenciado, com maior seguranca e conforto, a se
deslocar de sua residéncia até uma agéncia bancaria, enfrentando todos os riscos
envolvidos no deslocamento, para assinar um contrato fisico, trata-se de uma medida
que nao trara nenhum beneficio ou protecdo, além de, ao contrario, aumentar 0s riscos
para esse grupo, que necessita de atencdo especial, além de inviabilizar o0 acesso a uma
gama de servicos que é oferecido pelas instituicdes de crédito. Igualmente, em que pese
a relevancia da proposta legislativa, o dispositivo fixou multa em limite inferior ao valor
maximo estabelecido pelo art. 57 do Codigo de Defesa do Consumidor, acabando por
tornar irrisério o valor da multa, afastando o seu carater pedagdgico, que tem a
finalidade de coibir a reincidéncia na violacdo aos direitos dos consumidores.

O paragrafo Unico do art. 2°, por estar diretamente relacionado ao caput do dispositivo,
devera seguir a mesma linha de veto.

Essas, Senhor Presidente, Senhoras e Senhores Deputados, sao as razdes que me levam
a vetar parcialmente o Projeto de Lei em causa (§ 1° do art. 1° e art. 2° caput e
paragrafo Unico), as quais ora submeto a elevada apreciacdo de VVossas Exceléncias.

[..]

§ 2° A publicidade de que trata o inciso IV deste artigo devera conter abordagem de
forma clara, precisa e ostensiva sobre comprometimento da renda, a impossibilidade de
desvincular as despesas da conta beneficio, o limite de crédito e a utilizacdo consciente.



Art. 2° VETADO.

Paragrafo Unico. VETADO.

*Caput, do Art. 2° e seu paragrafo unico foram vetados pelo Governador do Estado, o
qual encaminhou as razfes do veto para apreciagdo da Assembleia Legislativa do
Estado do Para através da Mensagem n° 012/2025, datada de 2 de abril de 2025,
publicada no DOE N° 36.185, DE 03/04/2025.

DAS RAZOES DO VETO:

[..]

Venho comunicar a Vossas Exceléncias que, nos termos do art. 108, 88 1° e 2° da
Constituicao Estadual, resolvi vetar o art. 2°, caput e paragrafo unico, do Projeto de
Lei n® 749/23, de 11 de mar¢o de 2025, o qual “Dispde sobre proibi¢cGes de préaticas
abusivas praticadas pelas instituicdes financeiras, correspondentes bancéarios e
sociedades de arrendamento mercantil em atividade, no &mbito do Estado do Para, em
face de consumidores idosos, aposentados e pensionistas”.

Reconhece-se a nobre intencdo do Projeto de Lei, que busca proporcionar maior
seguranca aos idosos do Estado do Para. Entretanto, entendemos que alguns aspectos da
proposta trazida no projeto de lei trara efeitos contrarios e prejudicara, sobretudo, os
idosos. Isto porque, ao determinar um tratamento diferenciado a populagdo idosa,
obrigando que apenas esse grupo nao possa contratar empréstimos por meio
digital/remoto, o projeto em causa contraria o “Estatuto da Pessoa Idosa”, Lei n® 10.741,
de 1° de Outubro de 2003, que afirma ser ato discriminatorio dificultar o acesso as
operacgdes bancarias em razao da idade: “Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo
ou dificultando seu acesso a opera¢des bancarias, aos meios de transporte, ao direito de
contratar ou por qualquer outro meio ou instrumento necessario ao exercicio da
cidadania, por motivo de idade:”.

Desta forma, muito embora o objetivo seja o de proteger os idosos de uma suposta
fragilidade e ingenuidade para a pratica de determinadas condutas, como a contratacéo
de empréstimos por meio do telefone ou internet, a proposi¢cdo acaba por ser
discriminatoria, ao considerar que tais pessoas ndo possuem discernimento para avaliar
a real necessidade e impacto de seus atos.

Assim, obrigar os idosos, parcela mais vulneravel da sociedade e, que por esse motivo
merece justamente um tratamento diferenciado, com maior seguranca e conforto, a se
deslocar de sua residéncia até uma agéncia bancaria, enfrentando todos os riscos
envolvidos no deslocamento, para assinar um contrato fisico, trata-se de uma medida
que nao trara nenhum beneficio ou protecdo, além de, ao contrario, aumentar 0s riscos
para esse grupo, que necessita de atencao especial, além de inviabilizar o acesso a uma
gama de servicos que € oferecido pelas institui¢ces de crédito. Igualmente, em que pese
a relevancia da proposta legislativa, o dispositivo fixou multa em limite inferior ao valor
maximo estabelecido pelo art. 57 do Codigo de Defesa do Consumidor, acabando por
tornar irrisério o valor da multa, afastando o seu carater pedagdgico, que tem a
finalidade de coibir a reincidéncia na violacéo aos direitos dos consumidores.



O paragrafo Unico do art. 2°, por estar diretamente relacionado ao caput do dispositivo,
devera seguir a mesma linha de veto.

Essas, Senhor Presidente, Senhoras e Senhores Deputados, sdo as razdes que me levam

a vetar parcialmente o Projeto de Lei em causa (§8 1° do art. 1° e art. 2° caput e
paragrafo Unico), as quais ora submeto a elevada apreciacdo de VVossas Exceléncias.

[-]

Art. 3° O Poder Executivo regulamentara a presente Lei.
Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
PALACIO DO GOVERNO, 2 de abril de 2025.

HELDER BARBALHO
Governador do Estado

DOE N° 36.185, DE 03/04/2025.

*Este texto ndo substitui o texto publicado no Diario Oficial do Estado do Para.



