ASSEMBLEIA LEGISLATIVA — ASSESSORIA TECNICA
DECRETO N° 1.462, DE 9 DE DEZEMBRO DE 2008.

* Este Decreto foi REVOGADO pelo Decreto n® 2.712, de 30 de dezembro de 2010,
publicado no DOE N° 31.823, de 31/12/2010.

Homologa a Resolucgéo n® 002/2008-CDE do Conselho de Desenvolvimento Econdémico
do Estado do Para.

A GOVERNADORA DO ESTADO DO PARA, no uso da atribuicio que Ihe confere o
art. 135, inciso V, da Constituicdo Estadual,

DECRETA:

Art. 1° Fica homologada a anexa Resolucdo n° 002/2008-CDE, "ad referendum” do
Conselho de Desenvolvimento Econdmico do Estado do Pard - CDE, que estabelece
normas e procedimentos para financiamentos ao setor privado com recursos reversiveis
do Fundo de Desenvolvimento Econdémico do Estado do Pard - FDE, bem como da
outras providéncias.

Art. 2° Ficam expressamente revogados o Decreto n°® 753, de 3 de janeiro de 2008 e os
Decretos n°® 945, de 15 de abril de 2004 e o Decreto n° 784, de 1° de fevereiro de 2008,
que homologaram, respectivamente, as Resolugdes n® 002/2004-CDE e n° 001/2008-
CDE do Conselho de Desenvolvimento Econémico do Estado do Para.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
PALACIO DO GOVERNO, 9 de dezembro de 2008.

ANA JULIA CAREPA
Governadora do Estado

RESOLUCAO N° 002/2008, DE 9 DE DEZEMBRO DE 2008.

Estabelece normas e procedimentos-para financiamento ao setor privado com recursos
reversiveis do fundo de desenvolvimento econémico do estado do paréa - fde, e da outras
providéncias.

O Conselho de Desenvolvimento Econdmico do Estado do Pard, no exercicio de suas
atribuic0es legais e regulamentares:

Considerando o disposto no art. 2°, inciso 111, da Lei n°® 5.674, de 21 de outubro de 1991,
RESOLVE:

Art. 1° Revogar as Resolugfes n° 002/2004, e n°® 001/2008 do Conselho de
Desenvolvimento Econdmico do Estado do Para - CDE.



Art. 2° Estabelecer novas normas e procedimentos para financiamento ao setor privado,
pessoa fisica ou juridica, com recursos reversiveis do Fundo de Desenvolvimento
Econdémico do Estado do Para - FDE, com vistas a operacionalizacdo do Programa
CREDPARA, que objetiva a geracdo de emprego e renda através da criagio, expanséo e
consolidacdo de micro e pequenos empreendimentos localizados no Estado do Para.

Paragrafo unico. As normas e procedimentos de que trata o “caput™ deste artigo constam
do Manual Operacional do Programa CREDPARA, em Anexo, que € parte integrante
desta Resolucéo.

Art. 3° O Programa CREDPARA promovera financiamentos destinados a atender
necessidades de capital de giro, necessidades de capital para pequenos investimentos
pontuais ou para aproveitamento de oportunidades de mercado, que apresentem
perspectivas de resultado econémico-social.

Art. 4° Os recursos financeiros alocados no Programa CREDPARA serdo assegurados
pelo Fundo de Desenvolvimento Econémico do Estado do Para - FDE e definidos no
plano de aplicacdo anual do FDE, aprovado pelo Conselho de Desenvolvimento
Econbémico do Estado do Paré - CDE.

Art. 5° Os ativos e retornos das aplicacdes e das operacdes de créditos financiados pelo
Banco do Cidadao, criado pela Resolucao n® 002/2004-CDE, constituem uma fonte de
recursos do Programa CREDPARA.

Art. 6° Fica a Secretaria de Estado de Planejamento, Or¢camento e Financas - SEPOF
autorizada a promover a articulagdo e a coordenagcdo das acOes necessarias ao
desenvolvimento do Programa CREDPARA.

Art. 7° Esta Resolucdo, ap6s homologada por Decreto do Governador do Estado em
exercicio, entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se as disposicdes em
contrario.

Sala das Sessoes do Conselho de Desenvolvimento Econdmico do Estado do Parg, em 9
de dezembro de 2008.

ANA JULIA CAREPA
Presidente do Conselho de Desenvolvimento Econdmico do Estado do Para
JOSE JULIO FERREIRA LIMA
Secretario Executivo do Conselho de Desenvolvimento Econdmico do Estado do Para

CONSELHO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DO ESTADO DO PARA —
CDE

NORMAS PARA A CONCESSAO DE FINANCIAMENTO A MICRO E PEQUENO
EMPREENDIMENTOS DE PESSOAS FISICAS E JURIDICAS, COM RECURSOS
REVERSIVEIS DO FUNDO DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO PARA -
FDE.
MANUAL OPERACIONAL DO CREDPARA

1. INTRODUCAO



O presente MANUAL tem por finalidade estabelecer as normas, procedimentos,
regulamentos, critérios e as formas de execucéo institucional de recursos do Fundo de
Desenvolvimento Econdmico do Estado do Pard - FDE, por intermédio do Programa
CREDPARA.

2. OBJETIVO

Conceder crédito agil, acessivel e adequado para a criacdo, 0 crescimento e a
consolidagdo de empreendimentos dos setores formal e informal - pessoas fisicas e
juridicas (com faturamento bruto anual até R$120.000,00 [cento e vinte mil reais]),
localizados no Estado do Para.

3. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Programa de Governo do Estado do Para CREDPARA seré gerido por uma Comisséo
Gestora formada pela Unidade Operacional - BANPARA e pela Unidade Gestora -
SEPOF, através de 1 (uma) Coordenacdo Geral, de 3 (trés) CoordenacGes Operativas e
de 2 (duas) Areas Auxiliares.

3.1. Competéncias

3.1.1. Da Unidade Gestora - SEPOF:

3.1.1.1. Assegurar as dotacGes or¢gamentarias e financeiras de recursos para o Programa;

3.1.1.2. Repassar, para a conta corrente centralizadora mantida no BANPARA, as
dotac@es financeiras de recursos do Programa;

3.1.1.3. Prestar contas, perante 0 Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social do
Estado do Para - CDE e o Tribunal de Contas do Estado do Par4 - TCE, de toda
movimentacdo realizada com 0s recursos do Programa, utilizando-se dos relatérios e
escrituracdes contabeis e financeiras emitidas pelo BANPARA;

3.1.1.4. Firmar, concorrencialmente com a Unidade Operacional do Programa
CREDPARA, parcerias com 06rgdos publicos das diversas esferas de governo e
instituigbes privadas para operacionalizagao da atividade de consultoria de Agentes de
Negdcios;

3.1.1.5. Designar os titulares das Coordenacdes operativas de Planejamento e Controle,
da Coordenacdo Operacional e da Coordenacdo Administrativa e Financeira, assim
como das areas auxiliares de Assessoria Juridica e de Controle Interno.

3.1.2. Da Unidade Operacional - BANPARA:

3.1.2.1. Responsabilizar-se pela Coordenacdo Geral do Programa, indicando o seu
representante;

3.1.2.2. Cumprir e fazer cumprir as determinacdes da SEPOF;

3.1.2.3. Cumprir e fazer cumprir as normas e procedimentos estabelecidos no Manual
Operacional do Programa;



3.1.2.4. Disponibilizar para a Unidade Gestora, nas unidades de suas Coordenacdes
operativas, interfaces de seu sistema operacional de crédito, com vistas a
operacionalizacdo do Programa;

3.1.2.5. Disponibilizar para a Unidade Gestora, nas Unidades Regionais de suas
Coordenagdes operativas, interfaces de seu sistema operacional de crédito, bem como os
modelos de formularios que serdo utilizados na operacionalizacdo do Programa;

3.1.2.6. Contratar as operacOes de crédito aprovadas pelos comités de crédito internos
do Programa em seu nome e por conta e risco do Programa;

3.1.2.7. Autorizar a MANDATARIA, através de seus Agentes de Negdcio, a emitir as
Notas de Créditos Comerciais - NCC, Contra Recibo de Liberacdo, Carné de Pagamento
e o Cartdo de Autdgrafo (se for o caso), segundo o Relatdrio de Operagdes Contratadas;

3.1.2.8. Conferir todas as vias originais das Notas de Créditos Comerciais - NCC do
Programa, encaminhadas pela MANDATARIA, guardando-as em local adequado e
arquivando uma cépia nos respectivos dossiés de clientes;

3.1.2.9. Assegurar e efetivar as liberacGes de crédito a beneficiarios do Programa, em
datas programadas, nos locais onde existem pontos de atendimento do BANPARA,;

3.1.2.9.1. As despesas referentes as liberagdes de crédito nos locais onde ndo existem
pontos de atendimentos do BANPARA ocorrerao a expensas do Programa
CREDPARA, qual podera, através de convénio ou de contrato, transferir a terceiros;

3.1.2.10. Efetuar toda a contabilidade dos recursos do FDE destinados ao Programa
CREDPARA, em registros proprios, distintos de sua contabilidade geral, com
discriminacdo dos setores assistidos;

3.1.2.11. Efetuar aplicacdo financeira dos recursos disponiveis na contas correntes de
movimentacdo especifica do Programa, em aplicacfes de baixo risco, com taxas
praticadas pelo mercado;

3.1.2.12. Baixar, das respectivas aplicacdes do Programa, 0S recursos necessarios para
atender a demanda de crédito a ser liberado;

3.1.2.13. Administrar-a carteira do Programa, desde a concessdo do crédito até sua
liquidacao;

3.1.2.14. Realizar estratificacdo da carteira de Crédito com recursos do Programa, por
nivel de risco de cada cliente, segundo a Resolugdo 2.682 do Banco Central do Brasil -
BACEN;

3.1.2.15. Realizar regularmente visitas aos municipios atendidos com recursos do
Programa, visando verificagdo, por amostragem, dos investimentos realizados;

3.1.2.16. Monitorar o nivel de desempenho na concessdo de crédito com recursos do
Programa, por municipio, por Agente de Negdcios e por MANDATARIAS
credenciadas, cujo indice relativo de inadimpléncia aceito sera decidido pela Comissédo



de Gestdo do Programa, o qual sera parametrizado no sistema operacional de crédito do
BANPARA,;

3.1.2.17. Realizar a cobranca administrativa das operacGes de crédito em atraso do
Programa, com a emissdo de cartas cobrancas de 15 e 30 dias de atraso. Tais
expedientes serdo emitidos em nome do BANPARA e encaminhados aos Agentes de
Negocio da(s) MANDATARIA(s) credenciada(s), para entrega junto aos beneficiarios
em atraso;

3.1.2.18. Realizar cobranga judicial, nos casos em que ndo houver acordo para
repactuacdo da divida, sob as expensas do Programa. A Coordenacdo do programa
devera levar em consideracao a relacdo custo/beneficio;

3.1.2.19. Levar, a prejuizo do Programa, todas as operacdes de crédito vencidas e ndo
pagas, classificadas had mais de 180 dias no nivel de risco "H", segundo a Resolucao
2.682 do Banco Central do Brasil - BACEN, mantendo-se os esforcos de cobranca;

3.1.2.20. Apresentar mensalmente ao Conselho de Desenvolvimento Econdmico e
Social do Estado do Pard - CDE e a SEPOF relatorios gerenciais de toda a
movimentacao financeira realizada com os recursos do Programa;

3.1.2.21. Apresentar semestralmente e anualmente ao CDE e a SEPOF o Balanco
Patrimonial dos resultados auferidos pelo Programa, encerrados em 30/6 e 31/12,
respectivamente;

3.1.2.22. Contratar e firmar, em nome proprio e concorrencialmente com a Unidade
Gestora do Programa CREDPARA, parcerias com 6rgios publicos das diversas esferas
de governo e instituicdes privadas para operacionalizacdo da atividade de consultoria de
Agentes de Negdcios.

3.1.2.22.1. A contratacdo referida em item anterior pela Unidade Operacional Banpara
devera ser requisitada e autorizada pela SEPOF, ficando sempre condicionada a
deliberacdo final da Coordenacdao Geral do Programa, que exercera 0s juizos de
conveniéncia e oportunidade.

3.1.2.23. Debitar a conta'do Programa CREDPARA; a titulo de Taxa de Administracéo,
o percentual de 2,5% (dois e meio por cento) ao ano, incidentes sobre o Patrimonio
Liquido do Programa, calculados diariamente e apropriados mensalmente.

3.1.3. Da Coordenacdo Geral:

3.1.3.1. Gerir todas as acOes das coordenagdes operativas do Programa;
3.1.3.2. Promover a integracdo das coordenacdes operativas do Programa;
3.1.3.3. Deliberar sobre custeios administrativos e financeiros do Programa;

3.1.3.4. Deliberar sobre liberagdes de créditos com os recursos do Programa;



3.1.3.5. Representar ou fazer representar-se em qualquer evento que envolva o
Programa;

3.1.4. Da Coordenacdo de Planejamento e Controle:

3.1.4.1 Captar recursos destinados a financiamentos do objetivo do Programa;
3.1.4.2. Analisar os resultados auferidos pelo Programa;

3.1.4.3. Propor as instancias superiores as modificacbes operacionais necessarias ao
aperfeicoamento do Programa;

3.1.4.4. Participar das deliberacbes do Comité de Crédito, de alcada da Comissdo
Gestora do Programa;

3.1.4.5. Promover a expansao das atividades do Programa, nos termos da politica de
desenvolvimento da municipalizacdo do Governo do Estado do Para, em parcerias com
as Prefeituras Municipais do Estado;

3.1.4.6. Controlar todas as movimentacdes de recursos financeiros no ambito do
Programa;

3.1.4.7. Controlar todas as despesas administrativas efetuadas no ambito do Programa;

3.1.4.8. Apresentar mensalmente a SEPOF as faturas, recibos e documentacdes relativas
as despesas efetuadas no &mbito do Programa;

3.1.4.9. Apresentar mensalmente a Coordenacdo Geral do Programa um Planejamento
Condensado das a¢bes do Programa para o més subseqiiente;

3.1.4.10. Viabilizar treinamento e qualificacdo aos Agentes de Negocios e aos
demandantes de crédito do Programa;

3.1.4.11. Viabilizar apoio, nos. municipios atendidos pelo. Programa, as acdes do
BANPARA relacionadas ao Programa;

3.1.5. Da Coordenacao Operacional:

3.1.5.1. Realizar divulgacdo do Programa, preferencialmente, "in loco” nas
comunidades, com o foco nas exposi¢es dos fundamentos e condi¢Ges operativas de
crédito, ao amparo do Programa;

3.1.5.2. Atender aos interessados em financiamento;

3.1.5.3. Orientar o preenchimento das fichas cadastrais e validar a documentacéo;

3.1.5.4. Realizar a selecdo da demanda do Programa;

3.1.5.5. Programar visitas técnicas e encaminhar aos agentes de negocio as demandas de
crédito do Programa;



3.1.5.6. Consultar o Servigo de Protecdo ao Crédito - SPC e a SERASA, inclusive
Receita Federal e BANPARA,;

3.1.5.7. Visitar "in loco" o proponente para elaboracdo do Plano de Negocios e
preenchimento do Levantamento S6cio Econdmico;

3.1.5.8. Realizar na interface operacional do BANPARA as medidas necessarias para
efetivacdo do financiamento;

3.1.5.9. Colher e conferir as assinaturas de clientes, avalistas e seus respectivos
conjuges;

3.1.5.10. Comunicar aos que néo tiveram suas solicitacGes aprovadas 0s motivos pelos
quais, o crédito foi negado;

3.1.5.11. Garantir o funcionamento dos Comités de Créditos, que deliberardo sobre as
propostas de financiamentos ao amparo dos recursos do Programa;

3.1.5.12. Participar das deliberagbes do Comité de Crédito, de algcada da Comisséo
Gestora do Programa;

3.1.5.13. Providenciar eventos solenes de entrega de créditos;
3.1.5.14. Acompanhar a aplicacdo dos recursos financeiros contratados;

3.1.5.15. Avaliar o desempenho dos agentes de negocio, por municipio atendido pelo
Programa e adotar as medidas necessarias a corre¢do de inadequagdes;

3.1.5.16. Estabelecer a administragdo de carteira com, no maximo, 300 operacdes de
créditos ativas ao ano, por agente de negécio;

3.1.5.16.1. Eventualmente e vinculado ao crédito especial, podera ser estabelecido
limite de administracdo de carteira superior ao item anterior.

3.1.5.17. Realizar visitas \periodicas de acompanhamento, \assessoramento técnico e
organizativo em niveis de estruturacdo do empreendimento, aplicando metodologia
adequada de avaliacdo de negocios populares € também com verificacdo, cobranca e
renovacao de créditos;

3.1.5.18. Acompanhar, rigorosamente e tempestivamente, o nivel de inadimpléncia por
municipio atendido e por agente de negdcio, adotando medidas que visam sua reducao;

3.1.5.19. Realizar eventos para realinhamento de conhecimentos entre 0s beneficiarios;

3.1.5.20. Renovar o crédito mediante reavaliacio do empreendimento, perfil dos
clientes e de sua classificacéo;

3.1.5.21. Realizar acompanhamento tempestivo da performance do Programa;



3.1.5.22. Implantar, junto aos empreendedores, 0s principios da Economia Solidaria,
com a metodologia do credito popular assistido (organizacdo-formacdo-crédito), na
contribuicdo da constituicdo dos Foruns de Empreendedores Populares Solidarios -
FEPS, para a inicializacdo e consolidacdo do Férum de Desenvolvimento Local e
Solidario.

3.1.6. Da Coordenacdo Administrativo-Financeira:

3.1.6.1. Compete orientar, dirigir e executar atividades relacionadas com pessoal,
financas, orcamento, contabilidade, material, transporte, patriménio, servigos gerais e
documentacOes, necessarios a execucdo das atividades que atendam a missdo do
Programa.

3.1.6.1.2. Area de Execucio Orcamentéria e Financeira:

3.1.6.1.2.1. Gerir e acompanhar a execu¢do orcamentaria e a movimentacdo financeira
do Programa;

3.1.6.1.2.2. Elaborar a proposta orcamentaria, com o devido cronograma de desembolso
do Programa;

3.1.6.1.2.3. Executar 0o pagamento das despesas or¢amentarias e extras orcamentarias,
de acordo com o cronograma de desembolso que for previamente estabelecido;

3.1.6.1.2.4. Revisar os comprovantes alusivos a recebimentos e pagamentos;
3.1.6.1.2.5. Emitir, observando as normas e procedimentos, 0s seguintes documentos:
lancamento de receita, nota de empenho, liquidacdo total/parcial de empenho, ordens

bancérias e relagdes externas de ordens bancarias;

3.1.6.1.2.6. Efetuar as altera¢cbes de Quadro de Distribui¢cbes de Despesas (QDD) e
elaboracdes de Quadro de Distribuicdo Quadrimestral de Quotas (QDQQ);

3.1.6.1.2.7. Executar o registro dos fatos contabeis e dos ajustes da execuc¢do financeira
do Programa;

3.1.6.1.2.8. Apresentar as prestacdes de contas dos recursos geridos pelo Programa;

3.1.6.1.2.9. Receber, analisar e conferir as prestacdes de contas de responsaveis por
suprimentos de fundos, concessdo de diarias e passagens e dos relatérios de viagens;

3.1.6.1.2.10. Analisar e conciliar as contas contabeis do SIAFEM,;

3.1.6.1.2.11. Emitir relatorios contabeis;

3.1.6.1.2.12. Executar a conciliagdo bancaria;

3.1.6.1.2.13. Efetuar e manter sob sua guarda, durante o prazo estabelecido pela

Administracdo Financeira do Estado, o arquivo sistematico da documentagédo
comprobatdria dos langcamentos contébeis;



3.1.6.1.2.14. Elaborar o processo de prestacdo de contas anual do Programa;
3.1.6.1.2.15. Examinar os processos decorrentes de despesas legalmente empenhadas,
na fase que antecede ao pagamento, na forma da legislacdo vigente, inclusive quanto a
incidéncia de tributos;

3.1.6.1.2.16. Manter sob sua guarda e controle os documentos que concernem a sua
area.

3.1.6.1.3. Area de Logistica e Apoio Administrativo:

3.1.6.1.3.1. Gerir 0 processo de aquisi¢do direta de bens e servigos necessarios ao
desempenho das func¢des do Programa;

3.1.6.1.3.2. Registrar, tombar, inventariar, manter e controlar o uso dos bens
patrimoniais do Programa;

3.1.6.1.3.3. Elaborar, anualmente, inventario fisico e financeiro dos bens moveis;
3.1.6.1.3.4. Gerenciar a utilizacdo de imdveis préprios, cedidos e locados;

3.1.6.1.3.5. Receber, armazenar, distribuir e controlar o estoque e 0 uso de materiais;
3.1.6.1.3.6. Planejar, coordenar, acompanhar e fiscalizar obras e servigos de engenharia.
3.1.6.1.3.7. Gerir 0 arquivo, o protocolo e o almoxarifado;

3.1.6.1.3.8. Gerir as atividades de recepcdo, seguranca, transporte, reprografia,
manuteng&o e limpeza;

3.1.6.1.3.9. Planejar, coordenar, supervisionar, avaliar e controlar o uso dos veiculos.
3.1.6.1.4. Area de Recursos Humanos:

3.1.6.1.4.1. Gerir o 'processo de suprimento de recursos, humanos necessarios ao
desempenho das func¢Ges do Programa;

3.1.6.1.4.2. Organizar e controlar os registros e a movimentagdo funcional dos
servidores do Programa;

3.1.6.1.4.3. Promover o desenvolvimento dos recursos humanos do Orgao;

3.1.6.1.4.4. Fornecer certiddes, atestados e outros documentos relativos aos servidores
do Programa;

3.1.6.1.4.5. Atender e divulgar as normas relativas aos direitos e deveres dos servidores
do Programa.

3.1.6.1.5. Comissdo Permanente de Licitagcdes e Contratos



3.1.6.1.5.1. Planejar, controlar, executar e avaliar os processos licitatorios, dispensas e
inexigibilidades de licitacéo;

3.1.6.1.5.2. Controlar a execuc¢do dos contratos celebrados pelo Programa;

3.1.6.1.5.3. Convocar os fornecedores para assinatura dos contratos;

3.1.6.1.5.4. Controlar a vigéncia dos contratos celebrados pelo Programa;

3.1.6.1.5.5. Elaborar, em conjunto com a Assessoria Juridica, as minutas de editais e
contratos, apostilamento, termos aditivos de alteracdo e prorrogacdo de prazo de
vigéncia.

3.1.6.1.6. Da Area de Informatica:

3.1.6.1.6.1. Assessorar todas as acdes do Programa no que se refere a:

3.1.6.1.6.1. Promocdo do uso correto dos softwares e interfaces do BANPARA
utilizados pelo Programa;

3.1.6.1.6.2. Efetuar a manutencdo de rede; sistemas e equipamentos do Programa;
3.1.6.1.6.3. Manter e atualizar os dados da home-page do Programa;

3.1.6.1.6.4. Propor medidas que possam melhorar o funcionamento de quaisquer dos
sistemas utilizados pelo Programa;

3.1.6.1.6.5. Outras medidas solicitadas pelas Coordenacdes do Programa.

3.1.7. Das Areas Auxiliares

As areas auxiliares do Programa serdo compostas por 1 (uma) Assessoria Juridica e por
1 (um) Controle Interno, subordinados & Coordenacédo Geral.

3.1.7.1 Da Assessoria Juridica:

3.1.7.1.1. Atender as demandas juridicas e judiciais do Programa;

3.1.7.1.2. Assessoramento juridico as unidades do Programa;

3.1.7.1.3. Realizar andlise e pareceres de atos administrativos e legais do Programa;

3.1.7.1.4. Elaborar contratos, convénios, acordos e outros instrumentos juridicos de
interesse do Programa;

3.1.7.1.5. Manifestar sobre a observancia da legalidade e dos procedimentos
administrativos do Programa.

3.1.7.2. Do Controle Interno



3.1.7.2.1. Orientar, acompanhar, comprovar e aferir a legalidade, legitimidade e
economicidade da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial do Programa,
objetivando o cumprimento dos critérios de conformidade;

3.1.7.2.2. Fazer a tomada de prestacéo de contas dos responsaveis por bens e valores em
casos especiais, por determinacdo do gestor, e encaminhar aos 0rgaos competentes;

3.1.7.2.3. Efetuar a verificacdo in loco de bens ou materiais e valores em poder das
unidades, emitindo parecer, quando solicitado, em processos de indenizacdo ou
ressarcimento;

3.1.7.2.4. Verificar e analisar a conciliacdo de saldos de contas;

3.1.7.2.5. Emitir e encaminhar os relatorios de conformidade para apreciacao do Gestor;
3.1.7.2.6. Organizar e controlar coletanea de leis, decisbes, circulares e instrucdes
inerentes a auditagem, orientando e mantendo as unidades devidamente atualizadas;
3.1.7.2.7. Controlar e analisar a prestacdo de contas dos recursos utilizados através de
Suprimento de Fundos;

3.1.7.2.8. Analisar a regularidade das licitagdes, contratos, ajustes, convénios e outros
instrumentos;

3.1.7.2.9. Registrar as conformidades diarias de acordo com as transacfes do Sistema
Integrado de Administracdao Financeira para Estados e Municipios - SIAFEM/PA,;

3.1.7.2.10. Controlar o cumprimento das metas previstas no Plano Plurianual de
Aplicacéo;

3.1.7.2.11. Realizar, semestralmente, auditorias operacionais e patrimoniais, com
incluséo da carteira do Programa;

3.1.7.2.12. Solicitar, anualmente a Auditoria Geral do Estado do Para - AGE, auditoria
externa na carteira do Programa;

3.1.7.2.13. Elaborar e organizar as prestacoes de contas;

3.1.7.2.14. Acompanhar os levantamentos de inventarios.

4. BENEFICIARIOS

4.1. Pessoas Fisicas:

4.1.1. Estar inserido ou pretender inserir-se em ramo de atividade econdmica licita;
4.1.2. Ter conhecimento basico da atividade que pretende desenvolver;

4.1.3. Ser maior de 18 (dezoito) anos;



4.1.4. Residir, no minimo, ha 2 (dois) anos no Estado do Para.
4.2. Pessoas Juridicas:

4.2.1. Micro e/ou pequenos empreendimentos localizados em qualquer municipio do
Estado do Pard com faturamento bruto anual até R$120.000,00 (cento e vinte mil reais).

5. ORIGEM E ADMINISTRAQAO DOS RECURSOS

5.1. Da Origem

5.1.1. Recursos definidos no Plano de Aplicacdo Anual do Fundo de Desenvolvimento
Econdmico do Estado do Pard - FDE, aprovados pelo Conselho de Desenvolvimento
Econdmico - CDE;

5.1.2. Recursos provenientes de pessoas fisicas e juridicas, instituicdes financeiras,
organizacfes governamentais e nao-governamentais sediadas no Pais ou no exterior,
mediante financiamento, investimento ou doacdo, na conformidade da legislacdo em
vigor;

5.1.3. Rendimentos das aplicacGes financeiras realizadas com recursos do Programa;

5.1.4. Retorno das aplicacdes das operacdes de creditos financiados;

5.1.5. Ativos e retornos das aplicacdes das operacdes de créditos financiados pelo
Banco do Cidadéo;

5.1.6. Encargos financeiros decorrentes das operacgdes de créditos financiados;
5.1.7. Outros recursos e ativos que Ihe forem atribuidos.
5.2. Administracdo dos Recursos

5.2.1. A aplicacdo dos recursos. financeiros- momentaneamente nao emprestados do
Programa estara a cargo da Unidade Operacional BANPARA,;

5.2.2. Os recursos financeiros. provenientes doFDE e de outras fontes serdo
movimentados em conta especifica no Banco do Estado do Para S.A. - BANPARA, de
forma a permitir a clara apuracao de suas aplicagoes;

5.2.3. As liberagGes de recursos financeiros de operacOes de créditos far-se-do sempre
com autorizacdo conjunta das CoordenacGes Operativas, com a anuéncia da
Coordenacéo Geral do Programa, através de atas de liberacéo do credito.

6. FINALIDADES DO CREDITO
Os creditos serdo concedidos para:

6.1. Capital de Giro: destinado & aquisicdo de mercadorias, matérias-primas, insumos e
Servigos;



6.1.1. E expressamente vedada a utilizacdo do crédito para capital de giro objetivando o
pagamento e recolhimento de obrigacGes decorrentes da relacdo empregaticia.

6.2. Capital Fixo: destinado a:

6.2.1. Aquisicdo, com comprovacdo de procedéncia, de: ferramentas, maquinas,
equipamentos e veiculos utilitarios;

6.2.2. Recuperacdo e/ou conserto de: maquinas, veiculos utilitarios e equipamentos
efetuados por empresa tecnicamente idonea e que dé garantia de funcionamento, sendo
imprescindivel a apresentacéo dos respectivos orgcamentos para a aprovacao do crédito;

6.2.3. Melhoria e/ou ampliacdo de instalacdes proprias, desde que comprovadamente
destinadas ao negocio.

6.3. Capital Misto: destinado a obtencéo de capital de giro e fixo.
7. MODALIDADES DE CREDITO

Serdo concedidos créditos nas modalidades individual, solidario, associativo e especial.
A opcéo do cliente ficard condicionada ao atendimento das respectivas especificidades.

7.1. Crédito Individual
E aquele concedido a uma Unica pessoa fisica ou juridica, obedecendo aos limites e
condicdes operativas do Programa.

7.2. Crédito Solidério

E aquele concedido a um grupo voluntario de 3 (trés) a 5 (cinco) empreendedores com
atividades independentes e na mesma comunidade, responsaveis solidariamente pelo
crédito global concedido. A cada participante do grupo cabera uma parte do crédito,
cujos valores podem ser diferenciados.

7.3. Crédito Associativo

E aquele concedido & cooperativa ou a um grupo_de pessoas organizadas de forma
associativa em uma unidade de producdo comunitaria, somente devendo ocorrer a
liberacdo do crédito ap6s estudo detalhado.

7.4. Crédito Especial
E aquele concedido a pessoas fisicas e:

7.4.1.1. Maiores de 65 anos;

7.4.1.2. Portadores de necessidade especial, devidamente comprovada;

7.4.1.3. Integrantes de programa social do Governo do Estado do Para.

7.4.1.3.1. O credito Especial resultante de Programa Social tera condigdes diferenciadas,
disciplinadas por Resolucdo especifica do CDE, qual normatizara as Condigdes de
Crédito com limites e prazos, despesas e encargos, garantias, reembolso e outras regras
de operacionalizacdo do financiamento.



8. CONDICOES DE CREDITO

8.1. Condicg0Oes Gerais
As propostas objeto de andlise crediticia deverdo:

8.1.1. Apresentar viabilidade econbmico-financeira;
8.1.2. Ter capacidade de gerar postos de trabalho e renda;

8.1.3. Desenvolver atividade que ndo prejudique o meio ambiente e nem se caracterize
como delituosa;

8.1.4. O proponente e seus avalistas ndo poderao possuir restricdes cadastrais junto ao
SPC, SERASA, Unidade Operacional BANPARA e Receita Federal;

8.2. Limites

8.2.1. Para empreendedores iniciantes com menos de 6 (seis) meses de atividades, o
financiamento sera limitado a R$ 2.000,00 (dois mil reais);

8.2.2. Para empreendedores que terdo acesso ao primeiro crédito, o valor ndo deve
ultrapassar a R$5.000,00 (cinco mil reais);

8.2.3. A partir do segundo crédito, os financiamentos poderdo chegar ao limite de R$
10.000,00 (dez mil reais), dependendo da analise de viabilidade do empreendimento;

8.2.3.1. Considera-se como segundo crédito os pedidos e operagdes de financiamentos
posteriores ao primeiro crédito, realizados em ambito de Programas Estaduais de
Microcrédito.

8.2.4. Os Comités de Créditos poderao deliberar, em cada caso, 0 volume de recursos
destinados a capital de giro, capital fixo e capital misto, conforme anéalise e parecer
apresentados pelo Agente de Negacios;

8.3. Prazos

8.3.1. O reembolso do crédito atendera as caracteristicas especificas de cada negécio e a
sua integralizacdo sera acordada considerando a politica de conquistas progressivas,
conforme os seguintes prazos maximos:

8.3.1.1. Amortizagdo do financiamento podera ser em até 18 (dezoito) meses, incluso
até 12(doze) de caréncia, conforme analise especifica da atividade econémica feita pelo
Agente de Negdcios;

8.4. Documentos necessarios

8.4.1. Pessoa Fisica:




8.4.1.1. Original e cépia do CPF, do RG e do comprovante de residéncia atualizado
(conta de &gua, luz ou telefone vencidas em até dois meses da solicitacdo do
financiamento) e, se for o caso, as licencas e permissdes publicas necessarias a
exploracdo da atividade econdmica desejada;

8.4.1.2. Orcamento do produto, equipamento ou servigos a ser adquirido;

8.4.1.3. Tratando-se de beneficiario(a) casado(a), devera ser apresentado original e
copia do CPF e do RG do(a) outro conjugue.

8.4.2. Pessoa Juridica:

8.4.2.1. Original e cdpia do Contrato Social e do CNPJ;

8.4.2.2. Original e cépia do CPF, do RG e do comprovante de residéncia atualizado
(conta de agua, luz ou telefone vencidas em até dois meses da solicitacdo do
financiamento) para cada um dos socios;

8.4.2.3. Orcamento do produto, equipamento ou servigos a serem adquiridos;

8.4.2.4. Se for o caso, as licencas e permissdes publicas necessarias a exploracdo da
atividade econdmica desejada.

8.4.3. Avalista:

8.4.3.1. Original e copia do CPF, do RG e do comprovante de residéncia atualizado
(conta de agua, luz ou telefone vencidas em até dois meses da solicitacdo do
financiamento);

8.4.3.1.1. Tratando-se de avalista casado(a), devera ser apresentado original e cdpia do
CPF e do RG do(a) outro conjugue.

8.4.3.2. Original e copia do contracheque, declaracdo do imposto de renda do dltimo
exercicio ou decore.

8.4.3.3. No caso de aval solidario, seradispensado o comprovante de renda.
9. DAS DESPESAS E ENCARGOS

9.1. Os financiamentos serdo concedidos, para empreendedores INICIANTES com
menos de 6 (seis) meses na atividade, a uma taxa de juros de 0,5% (cinco décimos por
cento) ao més;

9.1.1. Aplica-se a taxa de juros de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més aos Créditos
Especiais vinculados a maior de 65 anos e aos portadores de necessidade especial,
devidamente comprovada.

9.2. Para NAO INICIANTE, que ja exerca atividade ha pelo menos 6 (seis) meses, 0s
juros serdo de 1% (um por cento) ao més;

9.3. Ap0s vencimento serdo cobrados juros moratérios de 1% (um por cento) ao més;



9.4. Sobre saldo devedor da prestacao serd cobrada multa de 2% (dois por cento);
9.5. Seré cobrado do cliente o valor de R$3,00 (trés reais) por boleto emitido.

10. GARANTIAS
O tipo de garantia sera adequado a finalidade e a modalidade do creédito.

10.1. Aval Solidario/Grupo Solidario

Cada participante do Grupo Solidario, além de tomador de crédito, constituir-se-4,
juntamente com os demais membros do grupo, em co-responsavel pelo pagamento do
valor total da operacdo firmada, sem direito a invocar o beneficio de ordem.

10.2. Grupo Associativo/Cooperativo

Nos financiamentos para capital de giro ou fixo, dar-se-a preferéncia para as garantias
reais (principalmente quando capital fixo), que, no entanto, quando tal ndo for possivel,
poderdo ser substituidas pela promoc¢édo de avais solidarios concedidos pelos membros
da Associagdo ou Cooperativa.

10.3. Aval Individual

Nos financiamentos individuais para capital de giro ou fixo, o tomador deve apresentar
um avalista.

O valor da parcela ndo podera ultrapassar 30% da renda liquida do avalista.

10.4. Garantias Reais

10.4.1. Nos créditos destinados a aquisicao de maquinas e equipamentos, os bens
financiados ficam sob reserva de dominio a favor do Banco do Estado do Para S.A. -
BANPARA até a quitacdo integral da divida;

11. REEMBOLSO

11.1. O reembolso do capital é efetuado em parcelas consecutivas e de acordo com o
cronograma de amortizacdo estabelecido, com possibilidade de pagamento semanais,
quinzenais, mensais e bimestrais, observando-se para tal as caracteristicas especificas de
cada negdcio e a opcdo do cliente;

11.2. Os juros sdo cobrados nas datas de reembolso da parcela do financiamento;

11.3. No caso de financiamento com caréncia, 0s juros desse periodo serdo capitalizados
e exigidos juntamente com as parcelas de amortizag&o;

11.4. Serdo imputados aos clientes os custos de cobranca, tais como: cadastros
restritivos, despesas cartorarias, custas judiciais e honorarios advocaticios.

11.5. O pagamento sera efetuado através de boleto Gnico para os créditos concedidos a
grupos solidarios.

12. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS



12.1. Captacéo dos Clientes

12.1.1. A divulgacdo do Programa sera realizada pela Coordenacdo Operacional
preferencialmente "in loco™ nas comunidades, com o foco nas exposi¢cdes dos
fundamentos e condi¢Oes operativas de crédito ao amparo do Programa, nos locais onde
apresentem potencialidades econdmicas;

12.1.2. A divulgacdo das condicdes de financiamento e da metodologia de trabalho do
Programa sera realizada das seguintes formas:

12.1.2.1. Grupal: por meio das organizacGes e iniciativas comunitarias, nas quais serao
feitas reunides com grupos de pessoas convidadas;

12.1.2.2. Personalizada: a ser realizada pelo Agente de Negdcio, mediante visitas aos
clientes potenciais e também na sede do Programa através de demanda espontanea;

12.1.2.3. De Rede: solicitando as pessoas gque estdo sendo contatadas que transfiram as
informacdes a outros empreendedores de suas relacoes;

12.1.2.4. Institucional: através da midia, por conta e conveniéncia do Governo do
Estado do Para, inclusive pelo meio eletrénico de acesso ao publico (internet) e nos
municipios, nos termos do convénio de parceria firmado entre as partes;

12.1.2.5. Através das a¢des de politicas publicas do Governo do Estado do Para.
12.2. Solicitacdo e Aprovacgdo do Crédito

12.2.1. Demonstrando interesse pelo crédito, o cliente fornecera os dados cadastrais e
solicitara o crédito;

12.2.2. Depois de aprovado o cadastro, o Agente de Negocio realizara visita ndo
programada ao local do empreendimento, para elaboracdo do plano de negédcio e para
efetuar o levantamento socioeconémico do empreendimento e de informacdes pessoais
do cliente, que permitam uma avaliacdo da idoneidade, do carater e da capacidade
empreendedora do proponente;

12.2.3. A partir dessas informacdes, 0 Agente de Negdcio efetuard o estudo de
viabilidade, identificando-as necessidades de capacitacdo e apoio técnico, bem como
emitird parecer na proposta, encaminhando-os aos Comités de Créditos, segundo a
alcada operacional;

12.2.4. Os Comités de Créditos deliberardo sobre cada processo, ouvido o Agente de
Negdcio responsavel pelo estudo de viabilidade do empreendimento, de modo a gerar
maior seguranca na analise de concessdo de crédito;

12.2.4.1. O Agente de Negdcio possui atribuicdo meramente consultiva. No entanto, se
vincula e responsabiliza legalmente pela veracidade e adequacdo das informacdes e
opiniBes prestadas aos Comités de Créditos.



12.2.5. As propostas serdo apresentadas aos Comités de Credito, segundo as esferas de
alcadas, assim definidas:

12.2.5.1. Comité da Comissdo de Gestdo do Programa, formado pelo Coordenador
Geral, uma Coordenacdo Operativa e por um funciondrio do BANPARA, que
deliberardo sobre propostas de financiamentos acima de R$5.000,00 (cinco mil reais);

12.2.5.2. Comité Secundario do Programa, formado por uma Coordenagéo Operacional
e por um funcionario do BANPARA, que deliberardo sobre propostas de
financiamentos abaixo de R$5.000,00 (cinco mil reais).

12.2.6. Os Comités de Crédito ndo poderdo funcionar sem a presenca de um
representante do BANPARA formalmente designado pelo Coordenador Geral;

12.2.7. Os membros titulares dos Comités poderao fazer-se substituir por representantes
formalmente constituidos.

12.2.8. O crédito sera concedido considerando-se, fundamentalmente, a pessoa do
tomador, sua histéria de vida, seu carater, seu comprometimento, sua capacidade
empreendedora e seu plano de negécio.

12.3. Liberagédo dos Recursos

12.3.1. Concluido o processo pela Coordenacdo Operacional, promover-se-4, Nnos
termos do Regulamento, a emissdo do instrumento de liberacdo dos recursos
financeiros;

12.3.2. Os créditos concedidos a grupos solidarios deverdo ser liberados a um (nico
participante do grupo pelo montante total do financiamento concedido, juntamente com
0 respectivo carné de pagamento. Cabera a este receptor a obrigatoriedade do rateio do
financiamento entre 0s demais participantes do grupo de acordo com a quantia definida
pelo Comité de Crédito para cada cliente, assim como, a responsabilidade pelo
recolhimento para pagamento em boleto Unico das amortizacBes dos referidos
financiamentos.

12.3.3. O crédito associativo sera liberado a cada um dos membros da associacdo ou
cooperativa.

12.4. Forma de Liberacéo
A liberacdo dos recursos financeiros sera da seguinte forma:

12.4.1. Capital fixo: diretamente ao fornecedor identificado na proposta;

12.4.2. Capital de giro: diretamente ao cliente, por meio de documento bancario ou
crédito em conta indicada e de titularidade do tomador.

12.5. Acompanhamento da Operacéo

12.5.1. Periodicamente o Agente de Negocios visitara o cliente com o objetivo de
verificar a aplicacdo dos recursos de capital de giro e fixo, bem como colher



informacdes e elaborar relatério sobre o andamento do negdcio, assim como sobre
Iniciativas para sanar as dificuldades diagnosticadas;

12.5.2. Antes do vencimento de cada parcela, o Agente de Negdcios fara contato com o
cliente para analisar sua condicdo de quitacdo do compromisso.

12.5.3. Caberd ainda ao Agente de Negocios, ao detectar algum problema no
empreendimento, orientar o cliente ou indicar onde buscar apoio.

12.6. Amortizagéo

12.6.1. Os pagamentos das prestacdes de crédito serdo efetuados em instituicdes
financeiras credenciadas ou correspondentes até o vencimento, sendo que ap0s 0
vencimento somente poderdo ser efetuadas no Banco do Estado do Parad S.A. -
BANPARA.

12.7. Cobranca
E prioridade do Programa manter a estabilidade e equilibrio financeiro da carteira de
crédito. Porém, ocorrendo inadimpléncia, adotar-se-ao 0s seguintes procedimentos:

12.7.1. Nédo sendo realizado o pagamento em 15 (quinze) dias ap0s a data do
vencimento, o cliente sera visitado pelo Agente de Negdcios, que verificard os motivos
do inadimplemento e entregara ao beneficiario e avalista a 12 Carta de Cobranca
administrativa, alertando-os de que entraram em mora e seu crédito em atraso sera
acrescido de multa e juros.

12.7.2. Decorridos 30 (trinta) dias do vencimento da parcela, serd emitida a 22 Carta de
Cobranca administrativa ao devedor e ao avalista, comunicando-lhes que caso ndo haja
0 pagamento da divida dentro de 5 (cinco) dias, serdo iniciados 0s processos de
negativacao de seus nomes junto aos 6rgaos de protecdo ao crédito - SPC e SERASA,
alertando-se, ainda, quanto aos acréscimos das despesas de cobranca.

12.7.3. Em se tratando de atraso de pagamento do grupo solidario, cada membro do
grupo sera convocado para uma reunido com o Agente de Negocios, onde seré alertado
quanto ao acréscimo de juros de mora e multa sobre o valor da parcela e também quanto
a definicdo dos procedimentos 'de amortizagdo., Em' ndo 'havendo solucdo do débito,
adotar-se-ao os procedimentos dispostos em item 12.7.1 e 12.7.2.

12.7.4. Néo se obtendo resultado, far-se-a cobrancga judicial.

13. CLASSIFICAQAO DO CLIENTE

13.1. A classificagéo do cliente dar-se-a segundo o fluxo de pagamento do crédito:

13.1.1 Cliente A - nunca atrasou ou solicitou antecipadamente a prorrogacao da data de
pagamento por motivo justificado;

13.1.2. Cliente B - ja atrasou por prazo até 30 (trinta) dias Uteis;

13.1.3. Cliente C - atraso por prazo acima de 30 (trinta) dias Uteis;



13.2. A cada crédito renovado, o cliente deve ser classificado. A incidéncia de
classificacbes pode antecipar o provavel comportamento do cliente frente ao novo
crédito.

14. DA ACAO MUNICIPALIZADA DO PROGRAMA

14.1. O Programa atuard nos municipios, em acdo isolada ou em parceria com
institui¢Oes publicas e privadas.

14.2. A parceria com governos municipais se dara por meio de convénio, definindo
direitos, os deveres, as obrigacdes das partes e obedecendo aos seguintes itens:

14.2.1. A prefeitura convenente assumirad a responsabilidade pela logistica operacional
do Programa a nivel local, aléem de realizar levantamento de demanda, por meio de
mobilizacdo das associacbes e entidades interessadas, acompanhamento dos
financiados, tendo em vista atender os objetivos do Programa.

14.2.2. O Governo do Estado do Pard, através do Programa, assumira a responsabilidade
pelo atendimento das demandas de financiamentos de microcrédito, bem como se
responsabilizard pela avaliagdo e monitoramento dos empreendimentos financiados,
concorrencialmente com 0s municipios convenentes.

14.3. As parcerias das prefeituras realizadas com instituicdes privadas dar-se-do por
ajuste de compromisso, com a defini¢do de direitos, deveres e as obrigagdes das partes.

15. DAS PARCERIAS DO PROGRAMA

O Programa podera firmar parcerias com Orgaos publicos das diversas esferas de
governo e institui¢des privadas para instalagdo e funcionamento de agéncias, bem como
para garantir aos seus clientes assisténcia gerencial e técnica necessaria a boa gestao do
empreendimento.

16. DAS CONDICOES GERAIS

16.1. Do Aspecto Social .
A atuacdo do CREDPARA se fara em consonancia com as politicas publicas de
combate a pobreza e de apoio aos micro e pequenos empreendedores do Estado do Para.

16.2. Do B6nus de Adimpléncia

Como forma de incentivo a pontualidade, serd concedido desconto referente ao boleto
bancario de pagamento, previsto no item 9.5 deste manual, para 0s pagamentos
efetuados até a data de vencimento das respectivas parcelas.

16.3. Dos Casos Omissos
Os casos omissos considerados importantes para o controle e melhor desempenho das
atividades do Programa seréo disciplinados por atos da SEPOF e BANPARA.

DOE N2 31.314, DE 10/12/2008.
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